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Pomiary jako$ci sieci komorkowych
na obrzezach Warszawy

w dniach 13-28 pazdziernika 2020 roku.

Fragmenty z niezaleznego raportu

firmy Systemics-PAB Sp. z o.o.

W pazdzierniku 2020 r. Systemics-PAB zbadat dostep do ustug komérkowych na terenach poza
centrum Warszawy. Stolica jest najwiekszym oS$rodkiem biznesowym w kraju, a wiele oséb
pracujacych obecnie zdalnie mieszka na obrzezach Warszawy lub w sgsiadujacych miejscowosciach.
Testy jako$ci ustug przeprowadzono na pieciu obszarach pokazanych na mapie.

Testy wykonywane byty od 13 do 28 pazdziernika 2020 roku w godzinach 8:00-23:00 metoda
pomiaréw w samochodach (tzw. drive tests). Majac na uwadze niskg penetracja rynku terminalami 5G
$wiadomie wykluczono pomiary 5G z tego badania, ale uwzgledniono mapy zasiegéw 5G w Warszawie.

Wszyscy operatorzy oferuja potgczenia gtosowe wykorzystujac VoLTE, lecz tylko Orange, Play
i T-Mobile korzystajg z Enhanced Voice Services (EVS) skutkujacego jako$cia mowy na poziomie 4,4
punktu w skali 1-5 MOS. Potgczenia te charakteryzuja sie tez krétkim czasem zestawienia potgczenia
w granicach 2-3 sekund. Wspotczynnik poprawnych potgczen w godzinach testéw zawierat sie
w przedziale od 93% do ponad 99%.

Testy jakoSci ustug transmisji danych oferowanych przez operatoréw sieci Orange, Play, Plus
i T-Mobile wykazaty, Ze mogg one konkurowac z podstawowg ofertg dostepu do Internetu jaka w wielu
miejscach jest Neostrada 10Mb/s. Uzyskiwane $rednie szybkos$ci transmisji w réznych testach siegaty
50Mb/s dla testow pobierania danych i 17 Mb/s dla testow wysytania danych. Skuteczno$c
wykonywania testow transmisji danych wyniosta §rednio 99%.

Operatorzy osiagneli dobre wyniki w testach streamingu wideo, dla ktorych jakos¢ obrazu oscylowata
w granicach 4,3 punktu w skali od 1-5 Video MOS. Czasy rozpoczecia odtwarzania nieznacznie
przewyzszaty 1 sekunde. Skutecznos¢ realizacji testow byta podobna jak dla testéw transmisji danych
i siegata 99%.

Wyniki powyzszych badan sg nieco gorsze od wynikéw podobnych pomiaréw w godzinach dziennych
wykonanych przez Systemics-PAB w centrum Warszawy we wrze$niu b.r., ale réznica ta nie jest
znaczaca. Pogorszenie jakosci ustug wystgpilo w pomiarach w godzinach wieczornych, gdzie co
prawda nie zaktadano, ze w tym czasie jest wykonywana praca w trybie zdalnym, ale uzywanie sieci
komorkowych jest jednak zwykle wysokie.

Szczegbétowe wyniki badania i réznice pomiedzy operatorami zawiera zatgczony raport.



